
(Stand Januar 2024)  
 

ALLGEME INE  GESCHÄFTSBED INGUNGEN HE IDAK -SEMINARE   
Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Aus- und Weiterbildungen der HEIDAK 
AG und sind integrierter Bestandteil unserer Anmeldebestätigung. 

ANMELDUNG  
Ihre Anmeldung nehmen wir nur per Online-Buchung entgegen und sie ist verbindlich. Nach Eingang 
Ihrer Anmeldung erhalten Sie von uns die Anmeldebestätigung. Die Teilnehmerzahl pro 
Weiterbildungsangebot ist beschränkt und wir behalten uns vor, die Anmeldungen von Partnern den 
Nicht-Partnern vorzuziehen. 

ZAHLUNG DER  TE ILNAHMEGEBÜHR  

Unsere zahlungspflichtigen Seminare werden nach der Durchführung unter Berücksichtigung des 
Seminarkontos oder von Gruppierungsvereinbarungen verrechnet.  

Lehrgänge werden komplett nach dem ersten Lehrgangstag verrechnet, ausser der Lehrgang 
überschreitet das Seminarjahr (Februar – Januar). Eine weitere Rechnung erfolgt dann im nächsten 
Seminarjahr.  

AUS-  UND  WEI TERB ILDUNGSORGANISATION  |  DURCHFÜHRUNG  
Bei zu niedriger Teilnehmerzahl behalten wir uns vor, die Aus- und Weiterbildungen bis eine Woche 
vor dem Termin ohne Kostenfolge zu annullieren. 

ABMELDUNG |  ANNULLAT IONSBEDINGUNGEN  

Abmeldungen werden nur in schriftlicher Form angenommen. 
Eine Abmeldung ist mit administrativem Aufwand verbunden. Bei Abmeldung oder Nichterscheinen 
gelten daher folgende Annullationsbedingungen (für kostenpflichtige Seminare): 

• Ab 2 Wochen (bei Lehrgängen 4 Wochen) vor dem Seminardatum wird eine Stornierungsgebühr 
erhoben. Diese entspricht 1/3 der gesamten Seminarkosten (beim Lehrgang 1/3 der Gesamtkosten).  

• Ab 6 Tage vor Beginn oder bei Nichterscheinen am Weiterbildungstag werden 100% der 
Weiterbildungsgebühr berechnet. Anstelle einer Abmeldung kann eine von Ihnen zu benennende 
Ersatzperson teilnehmen.  
 

PRÜFUNGEN  
Für die Zulassung an die Schlussprüfung der Lehrgänge müssen die Teilnehmer mind. 80 Prozent des 
Lehrgangs besucht haben 
 

AUSB ILDUNGSNACHWE I S  
Bei allen Seminaren stellen wir Ihnen nach erfolgtem Besuch von mind. 80 Prozent eine 
Seminarbestätigung aus. Auf der Ausschreibung des einzelnen Seminars finden Sie Angaben zu SDV, 
FPH, ASCA und EMR-Anerkennung. 
 

ALLGEME IN  
Versicherung: Für alle von der HEIDAK organisierten Seminare und Veranstaltungen schliessen wir 
jegliche Haftung für entstandene Schäden aus. Sie sind daher selbst für eine ausreichende 
Versicherungsabdeckung verantwortlich. 
Programm- und Preisänderungen sowie Änderungen in den allgemeinen Geschäftsbedingungen 
bleiben vorbehalten. 


